Wroctaw, dn. 24.10.2017r.
Znak sprawy: CeTA.2140.3.2017

Wszyscy,
ktérzy pobrali SIWZ

Dotyczy przetargu nieograniczonego pn. ,,Kompleksowa ustuga ochrony mienia oraz utrzymania
czystosci w budynku Centrum Technologii Audiowizualnych we Wroctawiu.”

Odpowiedzi na pytania i zmiana tresci SIWZ

Zamawiajgcy zgodnie z art. 38 ust. 1 i 2 ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. Prawo zamdwien publicznych
(tekst jednolity Dz. U. z 2017 poz. 1579 z pdzn. zm.) informuje, ze w przedmiotowym postepowaniu
wplynety nastepujgce pytania:

Pytanie nr 1

Na podstawie art. 2 ust. 1 ustawy z dnia 6 wrze$nia 2001 roku o dostepie do informacji publicznej (Dz.
U. Nr 112, poz. 1198 z pdin. zm.) zwracam sie z prosbg o udzielenie odpowiedzi na pytanie o cene
netto/brutto za jaka $wiadczona jest obecnie ustuga, jaka warto$é¢ netto/brutto Zamawiajacy
przeznaczyt na realizacje zamdwienia w poprzednim postepowaniu, jakiego okresu ta wartos$¢ dotyczy
oraz czy obejmuje taki sam zakres przedmiotu zamdwienia?

Odpowiedz.

Zamawiajacy informuje, iz obecnie ustuga jest Swiadczona za cene 18 901,76 zt netto miesiecznie, tj.
23 249,16 zt brutto miesiecznie. Na realizacje zamdwienia w terminie od 04.01.2016 do 02.01.2018 r.,
w poprzednim postepowaniu dotyczacym ochrony mienia i utrzymania czystosci w Centrum
Technologii Audiowizualnych Zamawiajgcy przeznaczyt 325 287,80 zt netto, tj. 400 104,00 zt brutto.
Zakres przedmiotu zamowienia w poprzednim postepowaniu byt inny.

Pytanie nr 2

Na podstawie jakich laboratoryjnych badan komisja bedzie przyznawata punkty w ramach
poszczegblnych kryteriow (chtonnos¢, delikatnos¢ i wytrzymatosé) i jakie warunki nalezy spetni¢ w
poszczegdlnym kryterium, by otrzymac¢ maksimum punktéw? Czy to bedzie pomiar obiektywny, czy
subiektywne odczucie Zamawiajgcego? Dla przykfadu wytrzymato$é na rwanie papieru higienicznego
jest mierzona w laboratorium na maszynie, czy taki pomiar bedzie prowadzit Zamawiajgcy?
Odpowiedz

Zamawiajgcy informuje, ze w pkt 18.1.3 SIWZ oraz w odpowiedziach na pytania do zamdwienia zawarty
jest szczegdtowy opis sposobu oceny ofert ograniczajagcy w jak najwiekszym stopniu zakres
subiektywnej oceny zamawiajgcego. Wskazano skale pomiaru oraz sprecyzowano, jakie cechy
oferowanego wyrobu bedg uznane za pozgdane i wysoko ocenione a jakie beda decydowaty o nizszej
ocenie. Zamawiajacy wskazat, za jakie konkretne cechy przyzna punkty i w jakiej ilosci. W ten sposdb
Zamawiajgcy wyrazit w sposob zrozumiaty i jednoznaczny swoje preferencje odnosnie przedmiotu
zamodwienia, istotnie eliminujgc subiektywnga ocene.

Jednoczes$nie Zamawiajgcy na podstawie art. 38 ust. 4 ustawy PZP zmienia tres¢ SIWZ tj. ulega zmianie
rozdz. 18 Kryteria wyboru i sposéb oceny ofert oraz udzielenie zamodwienia - nowa tresé rozdz. 18 SIWZ
w zatgczeniu.

Pytanie nr 3
Dot. skuteczno$ci usuwania zabrudzen: o jakiego zabrudzenia chodzi, biezgce, czy zastate?



Odpowiedz
Zamawiajacy na podstawie art. 38 ust. 4 ustawy PZP zmienia tre$¢ SIWZ tj. ulega zmianie rozdz. 18
Kryteria wyboru i sposéb oceny ofert oraz udzielenie zamodwienia - nowa tre$¢ rozdz. 18 SIWZ w
zatgczeniu.

Pytanie nr 4

Co oznacza konsystencja oceniana wedtug czasu sptywania? Jaki jest czas na maksymalng ocene
punktowg?

Odpowiedz

Zamawiajgcy na podstawie art. 38 ust. 4 ustawy PZP zmienia tres¢ SIWZ tj. ulega zmianie rozdz. 18
Kryteria wyboru i sposéb oceny ofert oraz udzielenie zamdwienia - nowa tre$¢ rozdz. 18 SIWZ w
zafgczeniu.

Pytanie nr 5

Co oznacza konsystencja ,,mniej rozciericzona” w punktowaniu mydta w ptynie? Prosimy o wskazanie
punktu odniesienia.

Odpowiedz

Zamawiajgcy na podstawie art. 38 ust. 4 ustawy PZP zmienia tres¢ SIWZ tj. ulega zmianie rozdz. 18
Kryteria wyboru i sposéb oceny ofert oraz udzielenie zamodwienia - nowa tres$¢ rozdz. 18 SIWZ w
zafgczeniu.

Pytanie nr 6

Jaki jest poziom wskaznikéw delikatnosci mydta w ptynie (do rak, czy do ciata?)?

Odpowiedz

Zamawiajacy na podstawie art. 38 ust. 4 ustawy PZP zmienia tre$¢ SIWZ tj. ulega zmianie rozdz. 18
Kryteria wyboru i sposdb oceny ofert oraz udzielenie zamdwienia - nowa tres¢ rozdz. 18 SIWZ w
zatgczeniu.

Pytanie nr 7

Prosze o udzielenie informacji dotyczacej kwalifikacji oséb realizujgcych ustugi z zakresu ochrony.

Czy osoby skierowane do realizacji ustug w zakresie ochrony musza by¢ kwalifikowanymi pracownikami
ochrony fizycznej?

Odpowiedz

Zamawiajacy informuje, Zze osoby skierowane do realizacji ustug w zakresie ochrony nie musza by¢
kwalifikowanymi pracownikami ochrony fizyczne;.

W zwigzku z powyzszymi odpowiedziami Zamawiajacy zgodnie z art. 38 ust. 6 przediuza termin
sktadania ofert oraz zmienia tres$¢ rozdziatu 18 SIWZ:
15. MIEJSCE ORAZ TERMIN SKEADANIA OFERT

Oferte nalezy ztozy¢ w zamknietej kopercie/kopertach (opakowaniu) w siedzibie Zamawiajacego we Wroctawiu, przy
ul. Wystawowej 1, sekretariat (pierwsze pietro), nie pdzniej niz dnia 27.10.2017r. do godz. 12:00.

Decyduje data wptywu do Zamawiajacego.

16. MIEJSCE, SPOSOB | TERMIN OTWARCIA OFERT

16.1. Otwarcie ofert nastgpi dnia 27.10.2017r. (jw.) o godz. 12:15w siedzibie Zamawiajgcego we Wroctawiu przy ul.
Wystawowej 1, sala konferencyjna | pigtro.

18. KRYTERIA WYBORU | SPOSOB OCENY OFERT ORAZ UDZIELENIE ZAMOWIENIA

18.1.  Przy dokonywaniu wyboru najkorzystniejszej oferty Zamawiajacy stosowac bedzie nastepujace kryteria oceny ofert:
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CENA OFERTOWA — 60% = 60 pkt
TERMIN PLATNOSCI — 15% = 15 pkt
JAKOSC OFEROWANYCH ARTYKULOW — 25% = 25 pkt

18.1.1. Cena ofertowa —,C”
a) przyjmuje sie, ze najwyzszg ilo$¢ punktéw, tj. 60 punktdw, otrzyma najnizsza wsrdd cen zawartych w ofertach;
b)  ceny w pozostatych ofertach punktowane beda w oparciu o nastepujacy wzér:

Cmir\
C= ———CX x 60
gdzie:
C — ilo$¢ punktéw przyznana ofercie w kryterium ,Cena ofertowa”
Cmin — Najnizsza cena brutto wsrdd ocenianych ofert
Cx - cena brutto ocenianej oferty

18.1.2. Termin ptatnosci—,T”

Przyjmuje sig, ze punkty w tym kryterium bedg przyznawane nastepujaco:

Lp. Termin ptatnosci llo$¢ punktéw
4 od 21 dni i wiecej 15
2 od 14 do 20 dni 10
od 7 do 13 dni 5

Zamawiajacy wymaga minimum 7-dniowego terminu ptatnosci. W przypadku braku wpisania w ofercie terminu ptatnosci lub
wpisania mniej niz 7 dni oferta otrzyma 0 pkt i zostanie odrzucona zgodnie z art. 89 ust. 1 pkt. 2 ustawy Pzp.

18.1.3. Jakos¢ oferowanych artykutéw —,J”

Warunkiem udziatu w postepowaniu jest dostarczenie wraz z ofertg probek nizej wymienionych artykutéw i srodkow
czystosci. Prébki nie beda podlegaty zwrotowi. Przyjmuje sie, ze punkty w tym kryterium bedg przyznawane wedtug
ponizszych zasad:

A B C D E
Lp. Rodzaj artykutu/ Wielko$¢ wymaganej Kryteria oceny i liczba Maksymalna tagczna
Srodka czystosci przez Zamawiajgcego punktéw w ramach ilo$¢ punktow do
prébki poszczegolnych przyznania w ramach
kryteriow kryteriow wskazanych
w kol. D
1 papier toaletowy w 1rolka 1. chtonnosé —od 0 do | 5 pkt
rolkach matych tj. o 4 pkt.
Srednicy min. 10,5cm 2. tatwos$¢ rwania — od
0 do 1 pkt
2 papier toaletowy w 1rolka 1. chtonnos¢ —od 0 do | 5 pkt
rolkach duzych tj. o 4 pkt
Srednicy 18-19cm 2. tatwos¢ rwania - od
0do 1 pkt
3 reczniki papierowe w 1rolka 1. chtonnosé¢ —od 0 do | 5 pkt
rolce o Srednicy min. 4 pkt.
19cm - 2. fatwo$¢ rwania - od
niekompatybilne z 0do 1 pkt
mechanicznym
dozownikiem
recznikéw Merida
model - CJB 302
4 ptyn do mycia opakowanie o 1. skutecznosé 5 pkt
sanitariatéw pojemnosci od 0,25! usuwania zabrudzen w
do 1l czasie do 15 min—od O
do 3 pkt
2. konsystencja /wyzej
oceniana bedzie
konsystencja

3



powodujgca brak
natychmiastowego
sptywania/—od 0 do 2

pkt
5 mydto w ptynie opakowanie o 1. skutecznos¢ 5 pkt
pojemnosci od 0,15l usuwania zabrudzen —
do 1l od 0 do 2 pkt

2. konsystencja /wyzej
oceniana bedzie
konsystencja mniej
rozcieficzona/—od 0
do 2pkt

3. delikatnos¢ dla
dtoni (wartosé pH) —
od 0do 1 pkt

Punkty w_kryterium jakodci beda przyznawane przez komisje przetargowg a nie na podstawie badan
laboratoryjnych. Wyzej bedzie oceniana wieksza chtonno$¢ i wieksza tatwos¢ rwania.

W kategorii fatwo$¢ rwania na 0 pkt. zostanie oceniony papier toaletowy lub recznik jesli przy urywaniu listki dra
sie lub niszczg.

Dla papieru toaletowego w matych i duzych rolkach w kategorii chtonno$¢ wyzej bedzie oceniana wieksza
gramatura wg ponizszej zasady:

gramatura(chtonnosc) punktacja
minimum 36g/m? 4
32-35g/m? 2
ponizej 32 g/m? 0

Dla recznikéw papierowych w duzych rolkach w kategorii chtonnos$¢ wyzej bedzie oceniana wieksza gramatura
WEg ponizszej zasady:

gramatura(chtonnosc) | punktacja
minimum 40g/m? 4
32-39g/m? 9
ponizej 32 g/m? 0

W kategorii skutecznos¢ usuwania zabrudzen dla:

- ptynu do mycia sanitariatéw chodzi o wszystkie rodzaje zabrudzen. Maksymalng ocene punktowa tj. 3 pkt.
otrzyma ptyn, ktdry usunie wszystkie typy zabrudzen w czasie do 15 min. Ptyn usuwajacy tylko zabrudzenia
biezgce otrzyma 1 pkt. Ptyn nie usuwajgcy zabrudzen otrzyma 0 pkt.

- dla mydta w ptynie 2 pkt. otrzyma $rodek pomagajacy zmy¢ z rgk biurowy pyt i kurz. Przy braku wtasciwosci
myijgcych mydto otrzyma 0 pkt.

W kategorii konsystencja maksymalng ocene punktowa tj. 2 pkt. otrzyma ptyn do mycia sanitariatéw, ktéry nie
sptywa od razu z muszli klozetowej i jest na niej widoczny po uptywie minimum 10 sekund od aplikacji. Ptyn ktéry
sptywa szybciej otrzyma 0 pkt.

Wyzej bedzie oceniane bardziej skoncentrowane i geste mydto w ptynie. Punktacja dla mydta w kryterium
konsystencja jest nastepujgca:

gestos¢ mydta w temp. 20°C ilos¢ przyznanych punktéw
minimum 1,036 g/m? 2
minimum 1,020 g/m? 1
ponizej 1,020g/m?3 0




Jesli dane mydto charakteryzuje okreslony przedziat wartosci dla gestosci, przy ocenie bedzie brana pod uwage
jego dolna granica. Np. mydto o gestosci 1,015-1,037 g/m?3 otrzyma 0 pkt.

Mydto ma by¢ delikatne dla rgk. Maksymalng punktacje tj. 1 pkt. otrzyma mydto o pH <6,7. Jesli dane mydto
charakteryzuje okreslony przedziat wartosSci dla pH, przy ocenie bedzie brana pod uwage jego gérna granica.

Dostarczone prébki papieréw toaletowych, recznikéw i mydta powinny by¢ oznaczone poprzez podanie nazwy
i producenta. Dokumenty potwierdzajgce gramature, warto$¢ pH i gestos¢ powinny by¢ dostarczone na
zgdanie zamawiajgcego o ile nie sg ogodlnie dostepne.

tacznie, maksymalnie w ramach kryterium jakos¢ oferowanych artykutéw - mozna uzyskaé 25 pkt.

Wykonawca, aby jego oferta zostata oceniona w kryterium ,Jako$¢ oferowanych artykutéw” zobowiazany jest do zatgczenia
wszystkich wymaganych prébek. W przypadku niedostarczenia ktérejkolwiek z wymaganych probek oferta wykonawcy
zostanie odrzucona na podstawie art. 89 ust.1 pkt. 2 ustawy Pzp.

Punkty za powyzsze kryteria zostang przyznane komisyjnie przez wszystkich cztonkéw Komisji Przetargowe;j.

Punkty za kryterium ,Jakos$¢ oferowanych artykutow” zostang obliczone wg wzoru:

J= K x 25
Jmax
gdzie:
J — ilo$¢ punktow przyznana ofercie w kryterium ,,Jakos¢ oferowanych artykutéw”
I _ najwyzsza liczba punktéw w kryterium ,Jako$¢ oferowanych artykutéw” sposréd ofert ztozonych w
mex postepowaniu
Jx  — facznaliczna punktow oferty badanej w kryterium ,,Jako$¢ oferowanych artykutow”

",

18.2. tgczna ocena oferty — ,W”:
Za najkorzystniejszg zostanie uznana oferta Wykonawcy, ktéry spetni wszystkie warunki postawione w niniejszej SIWZ oraz
uzyska tacznie najwiekszg ilo$¢ punktow (W) za sume wszystkich kryteriéw wg wzoru (tj. najwyzszg wartos¢ wskaznika W):

W=C+T+)J
gdzie:
W | — | wskaznik oceny oferty,
C | — | liczba punktéw przyznana ofercie ocenianej w kryterium ,Cena ofertowa”,
T | — | liczba punktow przyznana ofercie ocenianej w kryterium , Termin ptatnosci”,
J | = | liczba punktéw przyznana ofercie ocenianej w kryterium ,Jakos$¢ oferowanych artykutéw”.

18.3. Zamawiajacy wybiera oferte najkorzystniejszg na podstawie kryteriow oceny ofert okreslonych w specyfikacji
istotnych warunkow zamodwienia.

18.4. W toku dokonywania oceny ztozonych ofert Zamawiajgcy, na podstawie art. 87 ust. 1 Pzp, moze zgda¢ od
Wykonawcow wyjasnien dotyczacych tresci ztozonych ofert.

18.5. Zamawiajacy odrzuci oferte, jezeli zaistniejg przypadki okredlone w art. 89 ust. 1 ustawy Pzp.
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